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1. Antecedentes

La Autoridad Portuaria de Almeria gestiona los puertos de Almeria y de Carboneras,
cuya ubicacién, en la fachada surestemediterranea, constituye uno de los elementos
estrategicos que refuerzan su potencialidad como un valor en alza, tanto por sus
servicios como por el tréfico que acogen. El Puerto de Almeria, situado en plena
ciudad de Almeria, combina la explotacion industrial de carga y descarga de
mercancias con la explotacion comercial de pasajeros con el Norte de Africa, asi como
de cruceros. El puerto de Carboneras tiene un uso industrial, donde sus principales
clientes son Endesa (entrada y salida de carbdn para las centrales térmicas) y Holcim
(fabricacion de cemento).

La Autoridad Portuaria de Almeria ha apostado en los Ultimos afios por la mejora de
las infraestructuras en el Puerto de Carboneras, con el desarrollo de obras de
ampliacion de las instalaciones portuarias que han impulsado el desarrollo logistico e
industrial de la zona. Gracias a ello, el trafico del Puerto de Carboneras ha crecido un
5,54% en 2014, y se ha establecido como un puerto moderno y estratégico para
determinados segmentos, contando con las instalaciones y servicios adecuados a las
necesidades del transporte maritimo de diversos sectores.

Este crecimiento refuerza aun mas la necesidad de mejorar la eficiencia en el
desempeno de las funciones de la Autoridad Portuaria de Almeria en el Puerto de
Carboneras, mediante la automatizacion e integracion de todos los procesos
relevantes que se desarrollan en el puerto en una plataforma que pueda ser
gestionada y supervisada remotamente desde el Centro de Control Integral de la
Autoridad Portuaria de Almeria, que esta localizado en la propia ciudad de Almeria, a
unos 65 km del Puerto de Carboneras.

En relacién con lo anterior, en los Gltimos meses, la APA ha preparado una Memoria
Descriptiva del proyecto de "Automatizacion de procesos para la gestién remota de
puertos - AUTOPORT" que resalta y enfatiza los aspectos innovadores de |a solucion
final a implantar. Dicha memoria se utilizo para justificar la solicitud de asignacion de
ayudas comunitarias del Marco Comunitario 2007-2013 con cargo al Programa
Operativo Fondo Tecnolégico 1+D+i, que fue enviada el pasado 19 de diciembre de
2014 a la Presidencia de Puertos del Estado (PdE) para su tramitacién ante las
autoridades competentes.

El pasado 14 de Enero de 2015, la APA recibié notificacion de PdE informando que la
Direccion General de Fondos Comunitarios del Ministerio de Hacienda vy
Administraciones Publicas habia aprobado, con el objeto de cofinanciar este proyecto,
una asignacion financiera procedente del Programa Operativo FEDER de
Investigacion, Desarrollo e Innovacion por y para el beneficio de las Empresas -
Fondo Tecnoldgico, dentro del Marco Comunitario 2007-2013.

Este Pliego de Prescripciones Técnicas y Especificaciones Funcionales no se plantea
estrictamente como tal sino que se ha de tratar de manera que la exposicion de los
objetivos a conseguir, conjuntamente con el objeto y alcance del proyecto, mas la
relacion de los problemas que se pretenden resolver, incentiven la presentacion de
ofertas que incorporen soluciones innovadoras sobre el alcance del mismo.

Pagina 3 de 26 |



MEMORIA DE PROYECTO "AUTOPORT" COFINANCIADO

POR

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA ' ' T
PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO '

\29‘ Puerto de Almeria
EL PROGRAMA OPERATIVO FEDER - FONDO TECNOLOGICO T

rrpr——

En este contexto, teniendo en cuenta este hecho de que el resultado de los servicios
demandados deberan tener un alto contenido de soluciones innovadoras, el resultado
de este contrato puede englobarse dentro de la Compra Publica Innovadora (CPI),
entendida como tal aquella actuacion administrativa de fomento de la innovacién
orientada a potenciar el Sistema Portuario Espafiol.

El enfoque funcional de un conjunto de requerimientos favorece el desarrollo de
innovaciones exclusivamente a partir de las necesidades expresadas por los
demandantes. Dicho enfoque permitira definir el producto o servicio que se pretende
conseguir a partir de sus necesidades y no de sus requerimientos.

Atendiendo a todo lo anterior, la APA extrapola lo expuesto a este mismo documento,
desde, a través del cual, ademas del objeto, objetivo y alcance del proyecto, sin la
imposicién de ningln requerimiento técnico, relacionara y detallard las necesidades
funcionales del servicio que pretende conseguir, en la intencién de obtener respuestas
que, dentro del presupuesto de licitacién, aporten el mayor valor posible mediante
soluciones tecnologicas innovadoras.

Por tanto, es preciso manifestar que las intenciones del presente pliego, técnico y
funcional, se encamina a:

= Permitir introducir y facilitar que los proveedores puedan proponer un
planteamiento fundamentado con una respuesta innovadora.

= Dejar en manos del proveedor la creatividad e iniciativa en la bisqueda de
soluciones originales y de utilidad en relacion a la calidad/precio/plazo/riesgos

= Permitir apreciar las diferencias entre las soluciones propuestas vy las
necesidades, y facilitar las comparaciones entre varias soluciones
alternativas.

= Permitir una verificacion o una evaluacion de los resultados efectivos con
respecto a las expectativas o necesidades expresadas.
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2. Objeto

El proyecto "AUTOPORT - Automatizacion de procesos para la gestién remota de
puertos” pretende mejorar la eficiencia en el desempefio de las funciones de la
Autoridad Portuaria de Almeria en el Puerto de Carboneras, mediante la
automatizacion e integracion de todos los procesos relevantes que se desarrollan en el
puerto en una plataforma que pueda ser gestionada y supervisada remotamente desde
el Centro de Control Integral de la Autoridad Portuaria de Almeria, que esta localizado
en la propia ciudad de Almeria, a unos 65 km del Puerto de Carboneras.

En este sentido, el objetivo principal comprendido en las actuaciones objeto del
presente pliego sera el desarrollo de un sistema tecnolégico de gestién integrado,
global e inteligente orientado a la ayuda en la toma de decisiones en la Autoridad
Portuaria de Almeria.

Es preciso, para ello, desarrollar un sistema tecnolégico que genere valor y sinergias,
al menos, en los siguientes campos:

= Control y monitorizacion en tiempo real del puerto y de las operaciones que en
€l se realicen.

= Mejora en la eficiencia y agilidad en la gestion de procesos, asi como desarrollo
de nuevos procesos y procedimientos de trabajo vinculados a éste, y orientado
a la toma de decisiones.

= Seguridad de instalaciones y personas.
= Control de accesos.
» Vigilancia de vertidos.

Se pretende, pues, dotar al Puerto de Almeria de servicios de alto valor afiadido que
permitan aumentar la productividad, eficiencia y seguridad, a través de un uso
intensivo de las TIC para la incorporacion de inteligencia a los sistemas y procesos del
Puerto.

Como se ha indicado con anterioridad, el presente pliego se realiza desde un punto de
vista esencialmente funcional, Unicamente con indicaciones técnicas minimas a
cumplir por la adjudicataria que no supongan limitaciones a la capacidad de innovacién
de los ofertantes, pero que al tiempo clarifiguen las necesidades de la Autoridad
Portuaria que se pretenden desarrollar mediante los presentes trabajos.

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA X - = |
Pagina 5 de 26 |
PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO o !



MEMORIA DE PROYECTO "AUTOPORT" COFINANCIADO )
POR EL PROGRAMA OPERATIVO FEDER - FONDO TECNOLOGICO

| AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
| PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO

'}) Puerto de Almeria
- ey

Pagina 6 de 26




POR EL PROGRAMA OPERATIVO FEDER - FONDO TECNOLOGICO

| AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
| PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO

“‘%) Puerto de Almeria
i)

s Pantts §5 Aot

3. Situacién actual

Como se ha expuesto en el apartado anterior, el objeto principal de los trabajos sera la
creacion e implantacion de un sistema tecnolégico que automatice e integre todos los
procesos relevantes que se desarrollan en el puerto en una plataforma que pueda ser
gestionada y supervisada remotamente desde el Centro de Control Integral de la
Autoridad Portuaria de Almeria.

Para ello, se considera preciso indicar en el presente punto, a titulo meramente
enunciativo, que la Autoridad Portuaria de Almeria dispone de los siguientes sistemas
que funcionan de manera independiente y que sera preciso tener en cuenta en los
procesos de integracion.

Las Empresas Licitadoras podran solicitar si lo consideraran necesario, en fase de
oferta y/o al inicio del proyecto, mas informacién al respecto para comprobar la
convergencia e integracion de los sistemas actuales con la propuesta del presente
proyecto. Esta informacion se podra solicitar al correo  electronico
contratacion@apalmeria.com, respetandose los principios de confidencialidad.

Adicionalmente y con objeto de que los interesados dispongan de informacion, se
habilitara una jornada de visita en la que, aquellas empresas interesadas en participar
en la licitacion, puedan recorrer las instalaciones del puerto para comprobar su estado
actual. La fecha de la visita se publicara en el perfil del contratante de la Autoridad
Portuaria, indicandose en el mismo las condiciones para acudir a la visita.

Sin perjuicio de lo anterior, a modo meramente enunciativo, se enumeran las
instalaciones mas significativas:

Sala de control (CCS)

= Sistema de CCTV, formado por camaras fijas, moviles y domos, matriz de
conmutacion y videograbadores

= Videowall, ubicado en la sala de control

= Sistema de control de accesos

= Software de gestion, que contiene los datos basicos de negocio de las
operaciones portuarias y la explotacion del puerto, correspondientes a la
prestacion de los diferentes servicios, asi como los elementos precisos para
llevar a cabo la determinacion de tasas y tarifas que resulten aplicables y la
correspondiente emision de liguidaciones.

= Software GIS de explotacion portuaria.

= Aplicacion de gestién de admision y manipulacién de mercancias peligrosas en
puerto.

= Intranet corporativa, que dispone de informacién y légica de procesos
vinculados a algunos procesos que realiza de forma habitual la Autoridad

Portuaria )
= Sistema de Documento Unico de Escala (DUE)
s Sistema AlS

= Sistema ERP con datos econamicollfinancieros de la APAC
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= Red instrumental y cuadro de mando ambiental Infraestructuras fisicas (redes
de fibra, baculos, canalizaciones, ...)

= Sistema SCADA de gestion de red de autdmatas y automatizacion industrial de
instalaciones portuarias (electricidad, agua, accesos, etc)
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4. Requisitos funcionales del proyecto

El proyecto “AUTOPORT - Automatizacion de procesos para la gestién remota de
puertos” pretende mejorar la eficiencia en el desempefio de las funciones de la
Autoridad Portuaria de Almeria en el Puerto de Carboneras, mediante la
automatizacién e integracion de todos los procesos relevantes que se desarrollan en el
puerto en una plataforma que pueda ser gestionada y supervisada remotamente desde
el Centro de Control Integral de la Autoridad Portuaria de Almeria, que esta localizado
en la propia ciudad de Almeria, a2 unos 65 km del Puerto de Carboneras.

Asimismo, el proyecto debera contemplar una consola para la gestién del sistema en
el propio Puerto de Carboneras, para que, en el caso de caida de las comunicaciones
entre el Puerto de carboneras y el Puerto de Almeria, todos los procesos puedan ser
gestionados desde Carboneras.

A continuacion se indican los requisitos funcionales del proyecto:

4.1. Sistema de control de accesos

Se desarrollara un sistema de control integral de acceso de personas, vehiculos y
mercancias al puerto. El sistema de control de accesos empleara los datos existentes
en la actualidad en el sistema de que dispone la Autoridad Portuaria, sin perjuicic de
que en el proyecto se pueda plantear su reemplazo por otras alternativas que
proporcionen mayor funcionalidad o se superpongan capas de informacién
intermedias.

El sistema de control de accesos se deberda poder gestionar de la manera mas
automatizada posible, y deberad integrarse con otros sistemas como el CCTV. El
control deberé poder realizarse en su mayor parte desde el centro de control, evitando
tener que disponer de personal en los puntos de control existentes o que se implanten.

Todos los puntos de control de accesos estaran dotados de imagen del sistema CCTV
de maxima calidad, para control de personas y vehiculos, valorandose disponer
también de conteo de personas y vehiculos en el resto de zonas con cobertura del
sistema CCTV.

Se valorara la definicion de puestos de control de accesos que puedan actuar
automaticamente y/o mediante telemando.

La solucion propuesta del sistema de control de accesos no puede suponer el
incremento de necesidad de dotacion de personal para el sistema, valorandose los
automatismos que permitan minimizar la intervencién humana en el proceso de
acreditacién y acceso.

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMER[A
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Dentro del proyecto, se analizara y definira conjuntamente con la Autoridad Portuaria
un nuevo proceso y sistemas de control de acceso que den respuesta a los siguientes
requerimientos:

| AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
| PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO

Colectivos: el sistema contemplara el control tanto del acceso de personas
como de vehiculos, distinguiendo a su vez los vehiculos tipo turismo de
aquellos destinados al transporte de mercancias. Todos estos colectivos
habran de tener tratamientos diferenciados vy, si fuera preciso, podran emplear
sistemas o tecnologias diferentes para cada uso. No obstante, se procurara, en
la medida de lo posible, que los sistemas adoptados resulten lo mas
transparentes posibles para los usuarios del puerto, tanto habituales como
esporadicos, por lo que se procurara evitar duplicidades en los procesos de
acreditacion e identificacion posterior en los puntos de acceso (salvo que estos
controles se realicen de forma automatizada sin intervencion del usuario, o con
intervencion minima).

Niveles de acceso: se definiran varias zonas con diferentes niveles de acceso,
distinguiendo los siguientes:

o Exclusién: sin posibilidad de acceso.

o Restringida: control de acceso y registro de personas y vehiculos,
requiriéndose autorizacion previa

o Controlada: control y registro de qué personas y vehiculos acceden al
mismo

o Libre: sin control

Proceso de acreditacion: se definird en el proceso de acreditacion aquella
incluyendo aportacion de documentacion si fuera precisa, para que se autorice
el acceso del usuario perteneciente a cualquier colectivo a acceder a
determinadas zonas del recinto portuario.

Sistema de conirol de accesos peatonal: todas las zonas de exclusion,
restringidas y controladas de aplicacion, incluyendo sus caracteristicas propias
diferenciales, tendran sistemas automatizados de control de accesos en todas
sus entradas y salidas. Requisitos a tener en cuenta:

o Se debera poder realizar la acreditacion de los diferentes perfiles de
usuarios del puerto.

o El sistema de control de accesos peatonal se integrara o sera
compatible con el control de accesos a los edificios propiedad de la
Autoridad Portuaria.

o Se almacenara y se podré consultar de modo grafico el movimiento de

las personas por el recinto portuario
o Se podra llevar a cabo la contabilizacion de personas por zonas.

o El sistema permitird identificar si existe recurrencia en el acceso
temporal de una persona por superar un ndmero de accesos en un
periodo de tiempo determinado.

Pagina 10 de 26
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Adicionalmente a lo anterior, y para la proteccion perimetral, puede ser
preciso, en funcion de la solucion tecnolégica desarrollada, la
implantacién o refuerzo de sistemas de proteccidn perimetral en
determinadas zonas del puerto, basadas en tecnologia (a modo de
ejemplo: barreras de infrarrojos, ultrasonidos, sensores piezoeléctricos,
cables sensores o analisis de video...).

Todos los elementos deberan estar integrados en una inteligencia de
control perimetral del puerto y de los diferentes recintos portuarios.

= Sistema de control de accesos de vehiculos. Requisitos a tener en cuenta:

o

Se debera poder realizar la acreditacion de los diferentes perfiles de
usuarios del puerto con diferentes procedimientos, requisitos de acceso
y permisos para distintas distintas zonas y franjas horarias.

El sistema distinguira a los vehiculos destinados al transporte de
mercancias de los tipo turismo.

El sistema de control de accesos permitird conocer el paso de
vehiculos.

Se establecera un sistema analogo al de personas para acreditaciones
temporales, con un sistema de acreditacion previa de la mismas por
parte de los titulares de actividades en el puerto (sistema web o similar),
y un sistema de autoacreditacion para determinados vehiculos (gj.
turismos, mediante lectura de su matricula e indicacién de su destino en
puerto).

El sistema debera ofrecer informes de valor afiadido como frecuencias
de entrada/salida de un determinado vehiculo, tiempo medio de
permanencia en el puerto, actividad por dias/semanas/meses/afios...

Se valorard que el sistema identifique si un vehiculo porta mercancias
peligrosas y la confrontacion, si procede, con el sistema de admision en
puerto de mercancias peligrosas.

Se valorara que el sistema se integre con la prestaciéon de servicios,
vinculando la autorizacion de acceso a que se cumplan las condiciones
de autorizacién del mismo.

4.2. Sistema de seguridad

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
PROCEDIMIENTO DE_ CONCUBSO ABIERTO
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Se desarrollara un sistema de seguridad para controlar la intrusién no autorizada al
recinto del puerto, cuya finalidad es impedir el acceso a las instalaciones por lugares
no habilitados, en cumplimiento de la normativa de proteccion portuaria vigente.

Actualmente el recinto del Muelle de Ribera | del Puerto de Carboneras dispone de
una valla perimetral, pero no cuenta con ningtn tipo de sistema que permita detectar
automaticamente las violaciones o intentos de violacion del perimetro.

El sistema de seguridad propuesto debera cubrir toda la superficie comprendida entre
el puerto de ENDESA y el puerto de HOLCIM, que actualmente se halla cubierto
unicamente mediante una valla. La siguiente figura muestra el perimetro que deberia
guedar cubierto.

llustracion 1. Perimetro a cubrir - Puerto de Carboneras

Queda libre la eleccidén de las tecnologias a utilizar por parte del ofertante para
acometer las funcionalidades precisadas.

El sistema de seguridad se debera poder gestionar de la manera mas automatizada
posible, y debera integrarse con otros sistemas como el CCTV. El control debera
poder realizarse en su mayor parte desde el centro de control, evitando tener que
disponer de personal en los puntos de control existentes o que se implanten.

La solucién propuesta del sistema de seguridad no puede suponer el incremento de
necesidad de dotacién de personal para el sistema, valorandose los automatismos que
permitan minimizar la intervencion humana en &l proceso de vigilancia.

Dentro del proyecto, se analizara y definird conjuntamente con la Autoridad Portuaria
un nuevo proceso y sistemas de seguridad que den respuesta a los siguientes
requerimientos:

= Deteccion y notificacion automatica al personal de seguridad de los accesos no
autorizados al recinto por lugares no habilitados.

- AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA T
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= Deteccion y notificacion automatica al personal de seguridad de acciones de
tentativas de acceso al recinto por lugares no habilitados o merodeo.

= Sistemas disuasorios automatizados mediante la activacion de luces o sirenas.

= Monitorizacion del recinto por imagen tanto en tiempo real como a posteriori.

= Sistema automaético de enfoque de las videocéamaras a los intrusos o personas
que merodeen el perimetro.

= Integracién de la gestion remota de los sistemas de seguridad del muelle en el
Centro de Control de la APA.

4.3. Sistema de automatizacion de servicios portuarios

El sistema de automatizacion de servicios portuarios se desarrolla para la coordinacion
de la prestacion de servicios portuarios y comerciales en el puerto.

El sistema debe permitir lo siguiente:

s Remitir informacion a los prestadores de los servicios portuarios de la
aproximacion del bugue a puerto, en la llegada, y de su salida, asi como de los
posibles cambios en dicha informacion.

= ldentificacion de los bugues que se aproximan a puerto, en la llegada y en su
salida.

= Establecimiento, por los prestadores, de alarmas particulares sobre hitos del
proceso de estancia del buque en puerto, configurables y personalizables.

= Remitir informacién a los prestadores de servicios comerciales de la llegada,
atraque, desatraque y salida del buque en puerto.

= Control de las horas de operacion del bugque.

= Determinacion de la superficie ocupada por la mercancia y tiempo de estancia
de la misma en el muelle.

= Integracion con el sistema de facturacion de para que se calcule de manera
automatica la remuneracién de la Autoridad Portuaria en funcién de la
superficie ocupada por la mercancia, el tiempo de estancia de la misma, y el
tiempo de estancia de los buques en el muelle.

= Integracion con el sistema de eficiencia energética, de modo que pueda
activarse o desactivarse el alumbrado en funcién de las necesidades
operativas del puerto.

- AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
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= Se valorara que el sistema identifique si la mercancia depositada en el muelle
es una mercancia peligrosa y la confrontacion, si procede, con el sistema de
admision en puerto de mercancias peligrosas.

= Se valorara que el sistema permita la conexion de las autorizaciones precisas
(entrada a puerto, a zona restringida...) de los prestadores en funcién de la
estancia del buque en puerto.

4.4, Sistema de vigilancia de vertidos

El Puerto de Carboneras se encuentra proximo al Parque Natural Cabo de Gata, que
comprende una importante extensién de terreno y las aguas entre Carboneras vy la
Rambla de Morales. Fruto de la declaracién de esta reserva marina como zona
protegida, la Autoridad Portuaria de Almeria tiene entre sus cometidos la vigilancia de
estas aguas con el objetivo de identificar, caracterizar y realizar el seguimiento de los
vertidos de los barcos que operan en el Puerto de Carboneras. Esta vigilancia se
realiza actualmente por barco y de manera visual.

Dentro del proyecto se desarrollara un sistema de identificacion, caracterizacién y
seguimiento de vertidos basado en el uso de vehiculos aéreos no tripulados (UAVs),
que debera cumplir los siguientes requisitos:

= Capacidad de transmision de imagenes y datos en tiempo real desde los UAVs,
que permita funciones de geo-localizacion y geo-tracking.

= Integracion con la plataforma actual de CCTB de la Autoridad Portuaria de
Almeria, de forma que las imagenes procedentes de los UAVs puedan
visualizarse como una camara mas del sistema.

= Capacidad de operacion automatica y manual de los UAVSs.

= Rango de operacién permitido para temperaturas de entre -5 y 50 grados
centigrados.

= Sistema que a partir de las imagenes geo-referenciadas suministradas por el
vehiculo pueda generar alarmas sobre potenciales vertidos, de tal manera que
el operador de la APA pueda identificar si se trata de un vertido o una falsas
alarma y caracterizarlo. Por otro lado, se espera que el sistema pueda

o Caracterizar el sistema en cuanto a la superficie que ocupan.

o Se valorara que el sistema pueda caracterizar el tipo de vertido asi
como el estado de degradacion del mismo en el caso de que se trate de
un vertido de hidrocarburos.

o Se valorara que el sistema prediga el modelo de expansién del vertido a
lo largo del tiempo y que pueda calcular su volumen.

= Estacion de control terrestre que permita programar planes de vuelo concretos
sobre un GIS, modificar dichos planes durante el vuelo, asi como disponer de
rutinas de seguridad pre-programadas para aterrizajes forzosos. Sera un

| AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
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requisito minimo que disponga de enlace de datos redundante de banda ancha
para transporte de sefial de video y telemetria. Por Ultimo debera disponer de
antena direccional con sistema de seguimiento para la recepcién de video.

= Sistemas de lanzamiento y recogida que sean sencillos, facimente
transportables y flexibles, permitiendo el lanzamiento desde diversos puntos del
area portuaria. Se valorara que el tiempo de preparacion del sistema de los
UAVs para el lanzamiento y su recogida sea lo mas reducido posible.

= lLas ofertas deberan contemplar una bolsa de horas para formacion de los
operadores del sistema.

El sistema estara basado en UAVs de menos de 2 Kilogramos con una autonomia
minima de 30 minutos. Se deberan suministrar 2 unidades.

4.5. Sistema de analisis inteligente

Derivado de la integracién y de la recopilacion de informacion, el sistema debe permitir
realizar:

= Analisis histérico de la informacién, pudiendo generarse informes con la
informacion almacenada para un momento determinado. El sistema, por tanto,
debera integrar la informacién de cada uno de los subsistemas para un
momento temporal pasado que se indique, y visualizarlos de manera conjunta,
analogamente a lo que realice para el momento actual.

= El sistema ha de proporcionar datos de comportamiento para realizar
proyecciones a futuro de tal modo que la misma plataforma permita la creacion
de indicadores relevantes de negocio agrupados en cuadros de mando con
funcionalidades de inteligencia de negocio. Estos cuadros de mando seran
personalizables, y/o estancos, facilitando tanto inteligencia a un vertical
especifico, como a un nivel mas fransversal.

= Laintegracion de la informacion debe, ademas, permitir la generacién de reglas
de negocio mediante la parametrizacién de los datos, de una manera sencilla
para un usuario no experto, que permita lanzar determinados procesos en
funcion de los umbrales que se establezcan de algunos datos (datos que
puedan provenir de distintos subsistemas) o consolidarlos y generar datos
precisos para el desarrollo de negocio de la Autoridad Portuaria. A modo de
ejemplo, se enviaran mensajes a los prestatarios de servicios comerciales ante
un evento de disparo establecido mediante la llegada del buque a puerto; o se
activara la entrada de prestadores de servicios a la zona restringida en que se
encuentre el bugue en funcion de que el mismo haya atracado ya o no.

= Por medio de la integracion de informacion de diferentes aplicativos, sera
posible la automatizacion de servicios como se ha adelantado al inicio de este

AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
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documento (gestiéon automatica de datos de atraques, sistema de facturacién
automatica, control remoto de personasy vehiculos...)

La plataforma AUTOPORT ha de ser Unica, centralizada, integral y transversal de
modo que ademés de todas las aplicaciones aqui mencionadas, permita afiadir nuevos
servicios a futuro.

Se consideran objetivos y caracteristicas basicas de esta herramienta los siguientes:

PROCEDIMIENTO DE CONCURSO ABIERTO

Correlacion de eventos, con supervisién permanente que analicen posibles
incidencias simultaneas y heterogéneas.

Capacidad de investigacion operativa y optimizacién (basada en modelos y
simulacién).

Capacidad de analitica de datos.

El sistema debe de tener funcionalidades GIS, para poder integrar la
informacién espacialmente, empleando dicha ubicacién como un posible
elemento mas de agrupacion.

El presente proyecto contemplara las labores de analisis y consultoria previas
asi como la subsiguiente creacién del citado sistema conforme a los
requerimientos de la APA.

Se citan a modo de ejemplo algunas de las automatizaciones que se valorara
gue contemple el sistema:

o Generacién de una alarma cuando se identifique automaticamente una
mercancia peligrosa depositada en el muelle que no estaba previamente
autorizada.

o Activacion/desactivacién de alumbrado en funcién de presencia de buque
operando en una zona determinada del puerto.

o Activacion de matricula de camion en sistema de control de accesos cuando
el buque al que se destina el suministro vaya a atracar.

Pagina 16 de
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5. Desarrollo del proyecto

5.1. Planificacion e hitos del proyecto

El plazo de ejecucion del proyecto tendra como fecha limite de entrega del sistema
el 23 de diciembre de 2015.

La propuesta de los licitadores incorporara en un capitulo especifico una planificacion
y temporizacion detallada de los paquetes de trabajo y tareas. Asimismo, se detallaran
los Hitos y entregables correspondientes a cada etapa del proyecto.

Como minimo, el proyecto incluira las siguientes etapas, con hitos y entregables
asociados:

ETAPAS HITOS

¢ Inicio de proyecto
e Analisis y evaluacion de requisitos
Disefi » :
° ISeno e H1 - Reunion lanzamiento y acta

e Desarrollo,
validacion

fabricacion ¥ e H2 - Andlisis de requisitos

N o H3 - Disefio del sistema
o Adguisiciones

y e H4 — Desarrollo de software
e |nstalaciones

T ;s e H5 - Adquisicion e instalaciones
e Implantacién e integracion

e Pruebas y puesta en marcha e H6 — Implantacion e integracion

. e H7 — Aceptacion final
e Formacion
e Divulgacion

o Calidad
El desglose y grado de detalle de las actividades, tareas y sub-tareas a desarrollar,
suministros y documentos a entregar, reuniones con usuarios de seguimiento y

control, hitos del proyecto, programa de certificaciones, etc. sera el necesario para
llevar a cabo el seguimiento y control del proyecto de forma satisfactoria.

5.2. Indicadores de progreso

La propuesta contendra indicadores de progreso que con caracter general, seran los
entregables correspondientes a cada uno de los Paquetes de Trabajo. En la fecha
prevista por la planificacion del proyecto, se presentaré el documento, suministro o

| AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
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instalacion entregable en el estado en el que se encuentre su elaboracién en ese
momento. En cada uno de los entregables se incluird en el apartado final una ficha de
seguimiento que se empleara para la deteccion de incidencias del proyecto y para
proponer posibles acciones correctoras.

APA y/o la Direccién de Proyecto podran convocar al menos cada 15 dias una reunion
con el responsable y el interlocutor de la empresa adjudicataria con el objetivo de
revisar el cumplimiento de los trabajos requeridos.

La empresa adjudicataria debera entregar antes de 15 dias a partir de la fecha del acta
de inicio del presente expediente, el Plan General del Proyecto que debera ser
validado por la APA. Para la realizacion del Plan General del Proyecto se utilizara
como herramienta Microsoft Project 2000 o versién superior.

El desglose y grado de detalle sera el necesario para llevar a cabo el seguimiento y
control del proyecto de forma satisfactoria. Las fechas de finalizacion de la
construccion de los sistemas, la puesta en marcha de los mismos y congelacién de
versiones son esenciales para garantizar el adecuado seguimiento.

Ademas, debera incluir un Plan de Certificaciones relativas al proyecto asociadas a la
finalizacién de cada una de las fases y tras la aprobacién por parte de la APA de la
documentacion relacionada con el cierre de cada fase. Este plan de certificaciones
debera ser coherente con la duracion y el trabajo de cada una de las fases dentro del
proyecto. El plan de certificaciones debera ser aprobado por la APA. En ningln caso la
APA soportara el coste total o parcial de equipos o productos antes de su instalacién y
comprobacion de su correcto funcionamiento.

5.3. Documentacion a entregar a la finalizacién del proyecto

La documentacién que se entregara al final del proyecto, y previamente a la
aceptacion formal del mismo, incluird, como minimo, los siguientes documentos:

e Memoria descriptiva detallada del sistema y de su funcionamiento
e Descripcién técnica del proyecto y de sus elementos

e Relacion del equipamiento suministrado e implantado

e [Especificaciones técnicas

e Relacién de licencias de uso

e Informes de la configuracion especifica de los elementos del nuevo sistema
e Informes de integracion con tecnologia y sistemas actuales

e Manuales de equipos

e Manuales de usuario

o Manuales de administracion.

e Manuales de mantenimiento.

e Plan de formacion

¢ Plan de pruebas

e Plan de calidad

Paging 18 de 26
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e Plan de comunicacion y divulgacion
e Planos y esquemas pertinentes

Como proyecto de innovacién, debera también entregarse:

e Descripcion de la novedad e impacto del proyecto

e Avances cientificos o técnicos propuestos

e Detalle y justificacion de las actividades que constituyen innovacion

o Proteccién de la propiedad de resultados

o Informaciéon complementaria que se considere necesaria para una mejor
comprension del proyecto

Dicha documentacién sera requerimiento obligatorio para la aceptacion, recepcion y
abono de los trabajos desarrollados.

5.4. Recepcion del proyecto

Una vez finalizado el proyecto y su instalacion y puesta en marcha, se efectuara la
recepcion, conforme a lo dispuesto las Normas y Reglas Generales de los
Procedimientos de Contratacién de Puertos de Estado y de las Autoridades Portuarias.

A la recepcion definitiva de los trabajos concurrira el Responsable del Contrato
designado por la APA, el Director de Proyecto y el Contratista asistido, si lo estima
oportuno, de su facultativo.

Si el sistema implantado se encuentran en buen estado y con arreglo a las
prescripciones previstas en este documento, el Responsable del Contrato los dara por
recibidos, levantandose la correspondiente Acta de Recepcién y comenzando
entonces el plazo de garantia.

Cuando el sistema no se encuentre en estado de ser recibidos se hara constar asi en
el acta, sefialandose los defectos observados, y fijando un plazo para remediarlos. Si
transcurrido dicho plazo el contratista no lo hubiese efectuado, se le podra conceder
un nuevo plazo improrrogable o declarar resuelto el contrato.

A partir de la fecha de recepcién del proyecto (firma del Acta de Recepcion), se
formalizara el inicio del periodo de garantia que se establecera segtin lo indicado en el
punto siguiente.

- AUTORIDAD PORTUARIA DE ALMERIA
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6. Condiciones del proyecto
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6.1. Garantia y mantenimiento

El plazo de garantia del suministro sera de DOS (2) ANOS a contar a partir de la
Recepcion formal del sistema tras su entrega. Durante el periodo de garantia sera
obligacion del Contratista la conservacién, reparacién o sustitucién de los elementos
que acusen vicio o defecto de forma o construccién, asi como realizar cuantas tareas
sean precisas para mantener los trabajos ejecutados en perfecto estado hasta el final
del plazo de garantia, sin coste adicional para la APA.

Al finalizar el plazo de garantia la APA procederd al reconocimiento de las
instalaciones del sistema para comprobar que éste se encuentra en perfectas
condiciones de funcionamiento. Si fuera asi se daria por finalizado el plazo de
garantia. En caso contrario, se procederia a la prérroga del plazo de garantia hasta
que las instalaciones y el funcionamiento del sistema sean restablecidos
completamente por el Contratista. En ninglin caso se abonara al Contratista cantidad
alguna en concepto de ampliacion del plazo de garantia y siendo obligatoria para
aquél la continuacion de la conservacion.

El alcance del proyecto contempla ademas incluir un servicio de soporte y
mantenimiento anual del sistema durante DOS (2) ANOS a partir de la fecha de
recepcion del mismo.

La oferta propuesta por el licitador debe describir su propuesta de prestacién de este
servicio, incluyendo los trabajos y el nimero de horas de técnico de sistemas
necesarios, que como minimo contemplara:

e Mantenimiento preventivo: de al menos 2 visitas al afio para revision
completa del sistema, incluyendo equipamiento hardware y de comunicaciones,
sensores y limpieza de equipamiento instalado en exterior, software comercial
y especifico, configuracion, capacidades y prestaciones del sistema, y
documentacion.

o Mantenimiento correctivo: la oferta describira las condiciones en que se
prestara este servicio, indicando los tiempos de asistencia y de resolucién de
incidencias contempladas asi como el coste por hora de las actuaciones. Los
tiempos de asistencia no podran exceder de 4 horas para incidencias criticas,
ni de 24 horas para incidencias no criticas. Los tiempos de resolucion de
incidencias no podran exceder de 8 horas para las incidencias criticas, ni de 48
horas para las incidencias no criticas. La asistencia sera 24 horas 7 dias a la
semana 365 dias al afio. El licitador incluird en su oferta la lista de repuestos
recomendada para cumplir con estos tiempos de respuesta y en caso de ser
adjudicatario estara obligado a suministrar dicha lista de repuestos como parte
entregable del proyecto.
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o Mantenimiento adaptative y perfectivo: son aquellas actuaciones que se
realizan por liberacion de nuevas versiones de software comercial o
modificacion interna del software especifico para mejorar su rendimiento y
eficacia, respectivamente. La oferta describira las condiciones en que se
prestara este servicio, incluido en el precio anual del mantenimiento. El
contratista estara obligado a realizar las actualizaciones de este tipo de
mantenimiento sin perjuicio del funcionamiento normal del puerto, y
preferiblemente en horario de baja actividad.

e Mantenimiento evolutivo: son aquellas actuaciones que se realizaran para
llevar a cabo mejoras o modificaciones en la funcionalidad del sistema a
propuesta de la APS. La oferta del licitador describira las condiciones en que
se prestara este servicio, e indicara el coste hora de las actuaciones
necesarias para llevarlas a cabo.

¢ Soporte telefonico: el contratista contemplara en su oferta la inclusién de un
servicio telefénico de apoyo a la operacion del sistema para resolucion de
dudas o pequefios problemas, sin limite en el nimero de llamadas ni de
duracion de las mismas.

El coste anual del servicio de mantenimiento contemplara la realizacion de todas las
actuaciones de mantenimiento preventivo, adaptativo, perfectivo y soporte telefonico,
asi como la disponibilidad para realizar actuaciones correctivas en los tiempos
indicados y de mantenimiento evolutivo. Las actuaciones de mantenimiento correctivo
y evolutivo tendran un coste adicional para al APA que debera ser presentado y
justificado previamente por el contratista en cada caso, y aprobado o denegado por la
APA antes de la realizacion de los trabajos.

6.2. Confidencialidad

El personal de la empresa adjudicataria no podra utilizar los datos a los que tenga
acceso en la ejecucion de este contrato para otro fin distinto al estipulado en el mismo,
ni los comunicara, ni siquiera para su conservacion, a otras personas.

Todo informe, dato o documento calificado de confidencial, que APA deba transmitir a
las empresas adjudicatarias con motivo del desarrollo contratado, sélo podra ser
utilizado por ésta para el fin indicado, respondiendo, en consecuencia, de los perjuicios
que del incumplimiento de esta cuestion puedan derivarse para APA.

Asi mismo, el adjudicatario se obliga a mantener la absoluta confidencialidad y secreto
de toda aquella informacién a la que pueda acceder, no pudiendo transferir, duplicar o
reproducir todo o parte de la informacién propiedad de la APA y/o datos personales.

La empresa adjudicataria debera incluir en los contratos que tenga establecidos con
sus trabajadores una clausula de confidencialidad por la que estos se comprometen a
no revelar ni emplear en uso propio o de terceros la informacién que conozcan en
funcion de su cometido tanto durante el tiempo que dure su contrato, ya sea laboral o
de cualquier otro tipo de los admitidos en derecho, como posteriormente al finalizar
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dicha relacion, especialmente en los casos contemplados en el articulo 10 de Ia Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal.

La APA garantizara la confidencialidad de las propuestas presentadas por los
licitadores, en los términos previstos en la LCSP.

6.3. Normativa aplicable

El contrato que se regula por el presente pliego es un contrato de suministro y se
regira por las clausulas contenidas en el pliego de condiciones particulares y el pliego
de prescripciones técnicas asociados a la licitacion.

Para todo lo no previsto en él, se aplicaran las disposiciones de la legislacién vigente
en materia de contratacién administrativa, en especial en la Ley 30/2007, de 30 de
octubre, de Contratos del Sector Publico (B.O.E. nlimero 261 de 31 de octubre), en
adelante Ley de Contratos y futuras normas de desarrollo de la misma, por la
legislacién propia de la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de contratacion
administrativa y, en general, por cuantas disposiciones vigentes en la materia sean de
aplicacion al contrato, asi como los preceptos que regulan las normas tributarias de
obligado cumplimiento. Supletoriamente se aplicaran las restantes normas del
Derecho Administrativo y, en su defecto, las normas del Derecho Privado.

Por tanto, el proyecto debera atender al marco legal actual de puertos, que se rige por
la siguiente normativa:

e LEY 30-2007 de contratos del sector publico

e LEY 31-2007 de contratacion en sectores excluidos

e LEY 33-2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
Publicas

e LEY 34-2010 DE MODIF. LEYES 30 Y 31.2007

e Orden FOM-818-2004 aplicacion tasas y bonificaciones

¢ ORDEN FOM 4003-2008, normas y reglas generales de los procedimientos de
contratacion de PE y AA.PP

o Ley 2/2011, de Economia Sostenible (arts. 37.1 y 38).

e Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion (arts. 7
y 44.3).

e Reglamento Servicios, Policia y Régimen Puerto

Ademas, el licitador debera comprometerse al cumplimiento de la normativa relativa a

actuaciones cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional,
especialmente en el ambito de la publicidad y difusion de la actuacion:

e "Reglamento (CE) 1083/2006 de 11 de julio de 2006" con las disposiciones
generales que rigen el Fondo Europeo de Desarrollo Regional, el Fondo Social
Europeo y el Fondo de Cohesion.
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o "Reglamento (CE) 1828/2006 de la Comisién de 8 de diciembre de 2006”, por
el que se fijan las normas de desarrollo del mencionado Reglamento (CE) N°
1083/20086.

e “Reglamento (CE) 1080/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo de 5 de
julio de 2006, relativo al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, por el que se
deroga el Reglamento (CE) 1783/1999. Comisién Europea, 2006.

Unida la documentacion y proposiciones al expediente, se dispondra que pase a la
Comisién de Evaluacion para que resuelva el concurso en base a la mayor o menor
conveniencia de las propuestas, en consideracién a las circunstancias recogidas en el
pliego y con pleno sometimiento a los principios de publicidad, concurrencia,
transparencia, confidencialidad, igualdad y no discriminacién, e incluso podra designar
uno o varios sustitutos por orden correlativo, para el supuesto que finalmente no se
suscribiese el contrato correspondiente con quién o quienes resultasen designados en
primer lugar. La Comision de Evaluacion estara formada por técnicos de APA.

6.4. Obligacionesen los trabajos

El Contratista sera responsable del orden, limpieza y condiciones sanitarias de las
zonas de actuacion. Debera adoptar a este respecto las medidas que le sean
sefialadas por las Autoridades competentes y por el Responsable del Contrato
designado por la APA.

6.5. Aspectos medioambientales

Sera responsabilidad del adjudicatario conocer y obedecer todas las normas sobre
aspectos medioambientales de aplicacién en el puerto, ya sean internas e impuestas
por la APA o de caracter nacional o internacional.

Segun establece la Ley 21/2013, de 9 de diciembre de evaluacion ambiental, y la Ley
7/2007, de 9 de agosto, de evaluaciones de impacto ambiental y evaluaciones
ambientales estratégicas en Andalucia, no es preceptiva la confeccién de ningtin
estudio de impacto ambiental debido a las actuaciones descritas en este proyecto.

En cuanto a la solucién por la que se ha optado se puede afirmar que no presenta
ninguna afeccion desde el punto de vista ambiental dadas las siguientes
consideraciones de disefio adoptadas:

e Los materiales excedentes del proyecto asi como de equipamiento sobrante,
seran llevados a vertedero autorizado.

o Las soluciones adoptadas suponen un muy bajo impacto en el medio al tratarse
de operaciones muy localizadas geograficamente y que no implican obra civil ni
movimientos de tierras, desechos o residuos significativos.

e Los métodos previstos no implican una utilizacién de medios maritimos, con lo
que se descartan los riesgos inherentes a éstos (vertidos de combustibles,
aceites, etc.).
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6.6. Medidas de Seguridad

El Contratista sera responsable de las condiciones de seguridad en los trabajos,
estando obligado a adoptar y hacer aplicar, a su costa, las disposiciones vigentes
sobre esta materia, las medidas que puedan dictar el Ministerio de Trabajo y demas
Organismos competentes en materias de Seguridad e Higiene en el Trabajo y las
normas de seguridad que correspondan a las caracteristicas de los mismos, asi como
las instrucciones de seguridad vigentes y promulgadas por Puertos del Estado.

El consultor debera establecer, bajo su exclusiva responsabilidad un plan de seguridad
y salud laboral en base a la normativa vigente que especifique las medidas practicas
de seguridad que para la consecucién de las precedentes prescripciones estime
necesario tomar en los trabajos. Este plan debera precisar las modalidades de
aplicacion de las medidas reglamentarias y de las complementarias que correspondan
a riesgos particulares de los trabajos, con el objeto de asegurar eficazmente:

o La seguridad del propio personal de la APA vy la de terceros.

¢ La higiene, medicina del Trabajo, primeros auxilios y cuidados a enfermos y

accidentados.

e La seguridad de sus instalaciones.

e La seguridad de las instalaciones portuarias en general, sean de propiedad de

la APA o de terceros.

e La seguridad del trafico portuario afectado, tanto maritimo como terrestre.
Asimismo, el contratista (y sus subcontratistas), con caracter previo al inicio de sus
actividades, habran de ser homologados por la Autoridad Portuaria de Almeria en
materia de Prevencion de Riesgos Laborales. Y tendran la obligacion de comunicar los
riesgos que puedan proyectar sobre terceros, asi como recabar informacion en

relacion a los riesgos que puedan ocasionarles otras actividades en la zona, y adoptar
las medidas preventivas oportunas.

6.7. Interferencias con la explotacién portuaria e inadecuada colocacién
de materiales

Los diversos trabajos asociados al proyecto se llevarén a cabo de forma que se cause
la menor interferencia posible en el uso del puerto y zonas de fondeo.

Si resultara necesario desplazar cualquier parie de la instalacién o interrumpir las
operaciones de instalacion del sistema debido al movimiento de buques y equipos
flotantes, dicho desplazamiento o interrupcién de operaciones se efectuara siempre
que asi lo ordene el Responsable del Contrato, por cuenta y riesgo del Contratista.

El Responsable del Contrato podra ordenar el transito por tierra de materiales que por
su volumen provoquen retenciones o dificultades importantes en la explotacién del
Puerto y se realice en las horas en que los muelles estén fuera de servicio.

Si durante la ejecucion de los trabajos el Contratista perdiera, vertiera, hundiera o
inadvertidamente colocara cualquier material, instalacién, maquinaria o accesorios
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que, en opinion del Responsable del Contrato pudieran representar un peligro y
obstruccion para la navegacién o que, en cualquier otra forma, pudieran ser
objetables, los recuperara y retirard con la mayor prontitud sin coste adicional alguno.

Hasta que se efectle dicha recuperacion y retirada, el Contratista dara aviso inmediato
de toda obstruccion que se produzca por alguna de las causas anteriores,
suministrando la correspondiente descripcion y situacion de la misma.

Si el mencionado Contratista rehusara, mostrara negligencia o demora en el
cumplimiento de tal requisito dichas obstrucciones seran sefializadas o retiradas, o
ambas cosas, por oficio y el coste de dicha sefalizacién o retirada, o ambas cosas
sera deducido de cualquier cantidad adeudada o que pudiera adeudarse al Contratista.
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7. Presupuesto

El licitador debe incluir en su propuesta econémica un presupuesto detallado vy
desglosado que debera justificar técnicamente en la memoria técnica y en ninglin caso
podra superar el presupuesto maximo total aqui indicado.

El importe maximo para la presentacion de las ofertas asciende a la cantidad de
UN MILLON CUATROCIENTOS MIL EUROS (1.400.000,00 €), mas el 21% de IVA.
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